Vippsnummer -
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Valgfritt belgp og Handlekurv



Vippsnummer vokser

pa tjenesten i appen, og
har na to ulike typer

salgssteder under seg,
Valgfritt belep og

Vippsnummer er navnet
Handlekurv

Nar kunde taster belgp og
betaler

/

.

Valgfritt belep

~N

P

Handlekurv

Nar kunde velger varer, far
opp sluttsummen og
betaler



Bestill Vippsnummer Kundene b||r mer

Vippsnummer passer nar:

« Du tar betalt samtidig som produktet eller tjenesten leveres. fo r n ¢yd e l I l e d r I kt ' g
« Betalingene kommer fra privatpersoner, ikke bedrifter.

- Virksomheten ikke trenger & folge kassaloven.

Hva skal vippsnummeret brukes til?

Valgfritt Belgp
Du kan kun bestille ett Vippsnummer om gangen. Gratis etablering og ingen Kundene dine kan velge hvor mye de vil betale. Egnet til &
mdnedsavgi O motta betalinger og gaver.

Kostnad: 1,75% per transaksjon*
Se eksempel

Handlekurv
O I n v Passer for deg som skal ta betalt for varer.

Kostnad: 2,25% per transaksjon*
Se eksempel

*1,6% /1,75% per transaksjon for veldedige organisasjoner som er godkjent av
nnsamlingskontrollen eller medlem i innsamlingsradet.

Den norske kirkes menigheter har veldedige priser:
* 1,50% per transaksjon for Valgfritt belep

* 1,75% per transaksjon for Handlekurv

Bestill Vippsnummer



Var enkleste tjeneste for de som me@ter kundene ansikt
til ansikt!

HHHE ’ﬁ 'H'm

SMA VIRKSOMHETER ORGANISASJONER LAG OG FORENINGER



Vippsnummer Valgfritt belgp m

< Betal til Avbryt

= Merchant

Sann fungerer Valgfritt belgp:
* Kunde taster inn avtalt belgp og betaler

© Kort oppsummert

» Bekreftelse pa kundes telefon viser at pengene er pa vei 20 kr

* Du kan styre betalingene til forhandsdefinerte
kategorier for a gjgre etterarbeidet enklere

Melding

VISA 2412 Endre

Passer best for:

» Enkle betalinger eller betalinger uten fast pris
* Donasjoner og gaver

* Loppemarkeder, arrangementer og situasjoner hvor
totalsummen er viktigere enn enkeltdetaljer per betaling




Vippsnummer Handlekurv

Sann fungerer Handlekurv:
* Du legger til varer pa salgsstedet ditt i Vipps

» Kunde legger varer i en handlekurv, og betaler
totalsummen

» Bekreftelse pa kundes telefon viser at pengene er pa vei

Passer best for:

* Produktsalg, nar det er naturlig a kjgpe flere ting
samtidig

* Utsalg med lite og oversiktlig vareutvalg

» Nar det er behov for detaljer pa hvilke varer det er
betalt for

<

Merchant Avbryt
Vaffel
35 kr °
Kaffe
35 kr @ 1 @
Mineralvann
35kr 0
Proteinbar
35kr @ 1 @
Baguett
35 kr °
Polse
35kr @ 2 @
Gresskarsuppe
90 kr ™ a2 N
‘_:.7 5 varer Totalt 240 kr




Priser for Vippsnummer

. Det er gratis a sette opp
Valgfritt belgp:
. Ingen manedspris 1,50% per transaksjon
. Betaler kun nar tjenesten er i bruk
. Alt inkludert!
Med Vippsnummer slipper du a lage en app eller
nettbutikk og du reduserer behovet for markedsfgring Handiokine

fordi alle kan finne deg i appen 1 75% weriransaksion



Ny
bestillingsflyt

Iskremsjaoppa

® Oversikt

Alle salgsted®

Produkter

Maorkedsmatgs

(e«

Bo om penger
Transaksjoner

Rapporter

¢ Live modus

For utvikiere

»> @

Brukere

Innstilinger

e

Hjelp

Personvern og vilkar

Q B

Gl oss tiibokemeiding

Produktbestillinger

Her kan du bestille vare produkter

[eee

Ta betalt med Vippsnummer Vipp:
Vippsnummer ér kaget for enkie Ta betalt med Vig
situasjoner hvor batalingen gbr fra nettbutikken din, I
privatperson til virksomhet, ansikt til av var

ansikt. Tienesten oppfylier ikke kossaloven.

Status pa produktene du har b

Etter arundia leting sa klarte vi ikke & finne noen bestillinaer.



Hvordan bestille man Vippsnummer?

Nye kunder:
* Logg deginni portalen, signer merchant agreement og bli kunde.

*  Deretter velger du Produkt -> Vippsnummer for sa Valgfritt belgp og/eller
Handlekurv

Eksisterende Vippsnummer-kunder som gnsker seg Handlekurv i tillegg:
* Loggdeginni portalen og velg Produkt -> Vippsnummer.

* Under produktgruppen Vippsnummer sa oppretter du et nytt salgssted —
Handlekurv.



Valgfritt belgp

Vepps



Valgtritt belgp

| appen

Betale til salgsstedet Eller en predefinert kategori

Pl R Pl

< Betal il Avbryt ( Send til Avbrvt

4§ Asby Loppemarked

‘ _3 Asby Loppemarked

Meabler

Leker og hobby

Klaer og sko

@ & ® 9

Kaféen
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oo = o

0 &
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Visning i appen D

Valgfritt belgp

Vipgenummen

58175

| VippsPortalen
Her finner du oversikten over hvordan

det gar. | III
“nud 11

'—--. v-n. n-u. ...-., \--q cambey
.

Ved behov kan man enkelt legge til Kategorier

Opprett ktegorer dersam ou har behay for § skdle ke betalimger fro Freronore

kategorier og takkemeldinger. o

PH70543103



Handlekurv
| appen

4 Merchant t < Merchant Ayt Handiekury
af o~ ~
Vaffel Vaffel Katfe 16
" kr P,
28 ) 36 ks (4] 3
Protenbar
XH =216
Katfe o Kaffe 1@ o
Sk 36 & SRNC) —
viso
- & ~ 2 &
Nineralann Mineralvann dad
8 kr © iy L+
Gresskarsuppe — -
80 kr OEREO]
Proteinbar Proteinbar - ~ -
. sEos ° SRS
35 kr 35k - e
Baguett Baguett
B (4] 36 bt (4]
Poise Palse ~ ~
-) +)
35 kt ° B w o 2 2
Gresskarsuppe Gresskarsuppe
90 s ~ 90 kr
A=} Sotalt O & 1=
n U e sy

Oversikt over
varene i kurven

Kjopere kommer rett til salgsstedets
vareutvalg, og velger det de skal kjgpe

Vepps

£ Avt {

Betal Betal til Betal ul byt

= Marcham

= Mercham = Mercham

240 kr 240 kr

B2 visa 2412

()
—

£

=B ® @

Deretter fortsetter betalingsflyten slik vi er vant til fra for



Handlekurv — —

| portalen — R

453 000 kr 200 140 kr 63 947 o

. ooy
oite 00 %0 0 % 000
Yo e e e
viees . e 4 000 2% 000
R e Mo 4 000
veu oraree " 00 " 00X

Salgsstedsiden til Handlekurv — e
viser hvordan det gar, og er inngangen til a e
legge inn varer.

Plassering Cad

Oraber By 01 Vipod tacs tivesd) MPglateder 32 15 wgasre Adr e o | rartenes !
Mo

Oppgior CEED
L o

nden belories drekto ved Destiting og viser keftanngen pd tetefonen tor & 44 voren

Periodiske rapporter

Du hsn moths cppgiervopporier par solgited pd o-post. IWatilngens vner du Under rOpEarter

Ditt Vippsprodukt



Portalen Varer

Her administrer du varene dine. $¢ en eksempel

Legg til vare v
Det er lett 3 legge til og a redigere S e st st s i
2o X : o0 = - ™ - o
varene l V l p [ S POT $ =) l en Sjekolade Meiksjekolade eller marksjpkolade 45 20
Vo - J 3 LC .
* Vafrel Kjekstod voffel 35 kr

Rediger

Deaktiver

Slett

Enkelt a deaktivere utsolgte varer, slik at de ikke

lenger vises i Vipps.

vVepps



Portalen

Nar Handlekurv er i bruk, samles
salgsinformasjonen i VippsPortalen.
Det er lett a fa oversikt over
omsetning, MVA, hva som er solgt og
hvor mye.

vVepps

Dine varer CRIEILD

Periode  Siste uke <
Omsetning
453 000 kr

Vipps Sokker - lilla

Vipps Sokker - hvit

Polse | bred

Vipps Sokker - oransje

Totalt MVA

200 140 kr

Antall solgte varer

63 947

Antall soigt
45 000

5368

3475
934

624

5368

Mest solgte vare

Vafler

Antol soigt: 45 000




Hva er forskjellen pa kategorier under
Valgfritt belgp og varer under Handlekurv?

Dersom du har behov for a skille ulike betalinger du mottar fra hverandre, kan
du opprette kategorier under Vippsnummer Valgfritt belgp. Her kan den som
betaler ga rett inn til riktig kategori, taste belgp og betale.

Hvis hver enkelt betaling bestar av flere varer, og du trenger detaljer om
disse, vil Vippsnummer Handlekurv veere bra. Den som betaler gar inn til
meny, velger varer og legge de i en handlekurv far betalingen.

Begge typer salgssteder er gratis a skaffe seg, det er ingen manedlig avgift,
og du betaler kun per transaksjon. Sjekk var prisliste




Hvordan kan jeg kombinere Handlekurv
og Valgfritt belgp?

Dersom du bade mottar enkle betalinger og selger varer, lgser du det ved &
opprette to ulike salgssteder i VippsPortalen. Med QR-kode per salgssted
kommer de som skal betale til riktig sted ved hjelp av mobilkamera eller

skanneren i Vipps.



Kan jeg bruke Vippsnummer Handlekurv
til netthandel?

« Nei, Vippsnummer er for betalinger som foregar i fysiske situasjoner, altsa nar
betalingen og utleveringen av varer/tjenester skjer samtidig. Unntak er nar en
privatperson vippser pengegaver.



Kan jeg refundere betalinger til et
Vippsnummer Handlekurv-salgssted?

Ja, det er mulig a refundere betalinger gjort til et
Vippsnummer Handlekurv-salgssted, men du kan
kun refundere hele belapet, ikke deler av det.

Arsaken er at refusjonsl@gsningen enda ikke
handterer hvilke varer det refunderes for, og da vil
en delvis refusjon gi feil i salgsrapportene.

Slik ser refusjon ut for Handlekurv-salgssteder:

Ordre

Refunder transaksjon
Katinka Psa Flaa

il Handiekury

Med Vippsnummer Handlekurv kan du bare refundere hele
belppet,

(D Vi vil prove & trekke det refunderte belepet fra ditt
neste oppgjer. Hvis det ikke gdr, sd vil du & en
faktura, Gebyret pd den opprinnelige betalingen blir
Ikke refundert, men det er ikke noe gebyr pd selve
refusjonen.

Avbryt Refunder




Hvorfor kan jeg ikke be om penger fra mitt
Vippsnummer Handlekurv-salgssted?

Vippsnummer Handlekurv er bygd opp rundt salg av varer, og betalingene er
knyttet til en eller flere varer. Be om penger er en funksjon i VippsPortalen
som ikke er knyttet mot varer, og dermed vil det ikke vaere mulig a spore slike

betalinger i statistikk og rapporter.

Be om penger dekkes derfor kun av
Vippsnummer Valgfritt belgp, som er var
tieneste for rene betalinger fra
privatperson til virksomhet.

Vi har endret teksten pa «Be om penger»
til dette:

Be om penger

Send en forespersel om & bli vippset penger fra ditt Vippsnummer Valgfritt belep.
Foresperselen er gyldig i 1-2 dager.

Det er ikke mulig & be om penger fra Vippsnummer Handlekurv eller Vipps pd nett.

Velg salgsstedet som ber om pengene

Vennligst velg v




